ANEXO V
CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA (Para todos os cargos):

1. Identificacdo de informagdes pontuais no texto.

2. Uso da lingua padrao em géneros textuais na modalidade escrita(pontuagdo, ortografia,
concordancia nominal e verbal, regéncia nominal e verbal, colocacdo pronominal, estruturacdo de
oragdes e periodos).

3. Inferéncia do sentido de palavras a partir do contexto.

4. Estratégias argumentativas empregadas para o convencimento do publico (intimidagdo, seducao,
comoc¢ao, chantagem, entre outras);

5. Objetivos discursivos do texto (informar ou defender uma opinido, estabelecer contato, promover
polémica, humor etc.).

6. Géneros textuais no servigo publico(Aspectos Gerais da Redacdo Oficial. As Comunicacdes
Oficiais)

7. Elementos que concorrem para a progressdao tematica e para a organizagdo e estruturacdo de
textos de diferentes géneros e tipos.

8. Articulacdo entre informacdes textuais, inclusive as que dependem de pressuposi¢des e
inferéncias (semanticas, pragmaticas) autorizadas pelo texto, para dar conta de ambiguidades,
ironias e opinides do autor.

9. Marcas linguisticas necessarias a compreensao do texto

(mecanismos anaforicos e déiticos, operadores logicos e argumentativos, marcadores de
sequenciacdo do texto, marcadores temporais, formas de indeterminacdo do agente).

LEGISLACAO (Para todos os cargos):

1. Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido. Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de
1990.

2. Procedimentos e Processos Administrativos. Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

3. Etica no Servico Ptblico. Decreto n® 1.171, de 22 de Junho de 1994.

4. Normas Constitucionais sobre a Administragcdo Publica (artigos 37 a 41 da Constituicao da
Republica Federativa do Brasil de 1988).

5. Plano de Carreira dos Cargos Técnico-administrativos em Educagdao (PCCTAE). Lei n° 11.091,
de 12 de janeiro de 2005

INFORMATICA (Para todos os cargos):

1. Conhecimentos bésicos de Sistemas Operacionais (MS-Windows ou Linux).

2. Operagoes basicas com Editores de Texto (MS-Word, OpenOffice-Writer, ou Google-Docs).

3. Operagdes basicas com Planilhas Eletronicas (MS-Excel, OpenOffice-Calc, ou Google-Docs).

4. Operagdes basicas de Navegacdo na Internet (MS-Internet Explorer, Google-Chrome ou Mozilla
-Firefox).

5. Operagdes basicas de Correio Eletronico (MS-Outlook Express, Mozilla-Thunderbird ou Google
-Gmail).

CONHECIMENTO ESPECIFICO

NIVEL E

CARGO: ADMINISTRADOR
Administracio de RH: Avaliagdo de desempenho. Treinamento e desenvolvimento. Higiene e



seguranca do trabalho. Gestdo por competéncias e do conhecimento. Dimensionamento de pessoal.
Equipes, motivacao, lideranca e conflitos organizacionais. Qualidade de vida. Cultura e Inovagao
organizacional. Gerenciamento de Projetos: Integracdo do projeto, escopo, tempo, custos,
qualidade, recursos humanos, comunicagdes, riscos € aquisicoes. Administracdo de Sistemas de
Informaciio: Organiza¢do, gestdo e implantacdo de sistemas de informacdo gerenciais.
Organizacao e Métodos: Natureza da funcdo de O&M. Planejamento. Processo organizador.
Estrutura organizacional. Andlise estrutural e funcional. Manuais. Administracio de Materiais e
Patrimonio: Analise do Ponto de Equilibrio. Lote econdmico de compra. Estoques de seguranca e
ponto de pedido. Planejamento das necessidades de material. Financas e or¢amento piblicos:
Teoria das finangas publicas. Visdo classica das fungdes do Estado. Bens publicos. Or¢camento
Publico. PPA. LDO. Classificagdo e conceituacdo da receita e da despesa orcamentaria brasileira.
Lei de Responsabilidade Fiscal. Agenda Ambiental na Administracio Publica — A3P: Contexto
da A3P. Gestdo de residuos. Licitagdo sustentavel. Qualidade de vida no ambiente de trabalho.
Sensibilizagdo e capacitacao dos servidores. Uso racional dos recursos.

CARGO: BIBLIOTECARIO-DOCUMENTALISTA

Documentacido e informacio: conceito, desenvolvimento e estrutura da documentacdo geral.
Fontes institucionais: centros, servigos ¢ sistemas de documentacdo. Instrumentos da
documentacdo. Organizagdo e administragdo de bibliotecas. Planejamento bibliotecario. Politicas de
formacao e desenvolvimento de coleg¢do. Classificagdo CDD. Catalogacio AACR2. Indexagao.
Normas técnicas para a drea de documentacdo. Normas da ABNT pertinentes a area. Servi¢o de
referéncia: atendimento a pesquisas e consultas. Técnicas de busca. Utilizacao de fontes gerais de
informacdo. Estudo de usuarios. Servicos de alerta e dissemina¢ao da informacdo. Preservacao de
acervos documentarios. Colegdes especiais: livros e periddicos raros. Fotografias. Multimidias. As
bibliotecas dos institutos federais. Fungdo educativa da biblioteca. Biblioteca como agente de
cultura e lazer. Biblioteca e a¢ao cultural. Biblioteca e o incentivo a leitura.

CARGO: MEDICO VETERINARIO

1. Anatomia, fisiologia e patologia de grandes e pequenos animais. 2. Farmacologia e terapéutica
clinica geral: antimicrobianos, antiinflamatorios esterdides e nao-esteroides, tipos de medicamentos,
formas medicamentosas, vias de administracdao, equilibrio &acido-bésico e hidro-eletrolitico,
principios gerais da fluidoterapia, terapéutica hematoldgica (transfusdes). 3. Imunologia: conceitos
gerais sobre antigenos e anticorpos; células do sistema imunoldgico; mecanismos da resposta
humoral; técnicas imunolégicas. 4. Epidemiologia geral e aplicada: principios, defini¢des e
classificagdes; cadeia epidemioldgica de transmissdo das doencas; métodos epidemioldgicos:
defini¢cdes e conceitos, levantamentos de dados, estatistica de morbidade, proporg¢des, coeficientes
ou taxas de mortalidade, morbidade e letalidade. 5. Patologia clinica: exame de urina; provas de
fungdo renal e de fun¢do hepatica; interpretacdo do eritrograma e do leucograma; hemostasia e
coagulagdo sanguinea, avaliacdo laboratorial das alteracdes da coagulacdo; exame dos liquidos
cavitdrios; avaliacdo funcional do pancreas exdcrino e enddcrino; colheita de material bioldgico e
conservagdo. 6. Microbiologia: conceitos basicos e defini¢cdes. 7. Toxicologia e plantas toxicas. 8.
Doengas infecto-contagiosas e parasitarias. Doengas nutricionais e metabdlicas; Semiologia e
afeccdes do sistema respiratorio; Semiologia e afecgdes do sistema cardiocirculatorio; Semiologia e
afeccdes do sistema genito-urinario; Semiologia e afeccdes do sistema nervoso; Semiologia e
afeccdes do sistema digestivo; Dermatologia; Oftalmologia. 9. Hérnias, eventracdo e evisceragao;
Oncologia; Traumatologia: fraturas, feridas, contusdes, entorses e luxagdes; Sistema digestorio:
principais afecc¢des cirargicas da cavidade oral, faringe, glandulas salivares, es6fago, estdmago,
intestino delgado, intestino grosso, anus e reto; Sistema respiratorio: problemas cirirgicos da
cavidade nasal, laringe, traquéia, e pulmdes; Sistema genito-urindrio: afec¢des cirurgicas dos rins,
ureteres, bexiga, uretra, prdstata, pénis, ovarios, Utero e vagina. 10. Medicagdo pré-anestésica:
conceitos gerais, indicagdes, farmacologia dos principais farmacos utilizados na medicacao pré-
anestésica dos animais de pequeno e grande porte; anestesia local: conceitos gerais, mecanismo de
acdo dos anestésicos locais, farmacologia das principais farmacos utilizados em anestesia local,



técnicas de anestesia local e loco- regional; anestesia geral volatil ou inalatoria, anestesia
intravenosa e dissociativa em caes e gatos; dor: fisiopatologia, classificagdo e farmacos utilizados
no tratamento e controle da dor. 11. Infec¢des piogénicas em cirurgia; distrofias cirdrgicas; hérnias,
eventragdo e evisceracao; neoplasias; cistos e corpos estranhos; choque; traumatologia: fraturas,
feridas, contusoes, entorses e luxacoes.

CARGO: RELACOES PUBLICAS

Teoria das Relac¢oes Publicas: A comunicacdo e a teoria da informagdo; objetivos e finalidades da
atividade de relagdes publicas; fluxos de informacdo e processos de relagdes publicas; teorias da
comunicacdo diante dos desafios tecnologicos; relagdes publicas e a responsabilidade social.
Comunicacio nas Organizacdes: O papel da comunicacdo nas organizagdes; A comunicagdo nos
orgaos publicos; relagdes entre comunicagdo e cultura organizacional. Auditoria de Imagem: A
imagem das organizagdes; técnicas de pesquisa para medir a imagem das organizagdes;
comunica¢do empresarial e gerenciamento de crise. A Opinido Publica: conceitos, natureza e
tendéncias; metodologias utilizadas em pesquisa de opinido publica. Assessoria de Comunicagio:
No contexto da Organizagdo; agdes estratégicas de assessoria; mensagens e veiculos apropriados
aos diversos publicos da organizagdo; releases, comunicados, notas oficiais e artigos especiais;
avaliagdo do trabalho de assessoria de comunicacdo. Gestao de Eventos: Planejamento,
organizagdo e divulgacdo; cerimonial e protocolo. Comunica¢do Integrada: Conceito;
comunicagdo institucional e Mercadologica; comunicagdo Interna e Administrativa. Legislacido e
Etica em Relacdes Piblicas: Conceito de ética; ética na comunicacdo em mercados globalizados;
codigo de ética dos profissionais de relagdes publicas.

NIVEL D

CARGO: TECNICO EM CONTABILIDADE

Codigo de Etica Profissional do Contabilista. Contabilidade Publica. Orgamento Publico. Receita
Publica. Despesa Publica. Escrituragdo Contabil. Demonstragdes Contdbeis segundo a Lei n°.
4.320/64. Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico. Suprimento de Fundos.
Administracdo Publica: Lei das Licitacdes e Contratos Publicos — Lei n°. 8.666/93 e suas
alteracdes, Lei de Responsabilidade Fiscal n°. 101/2000. Instru¢do Normativa SEDAP/PR n°. 205.
Convénios na Administragdo Publica Federal. Contabilidade Geral. Patrimoénio. Equacao
patrimonial. Regime de caixa e de competéncia. Inventario. Nogdes de Legislagdo Tributaria.
Impostos e contribui¢des incidentes sobre folha de pagamento.

NIVEL C

CARGO: ASSISTENTE DE ALUNOS

Adolescéncia: Caracterizacdo da Adolescéncia. Aspectos fisicos e psicossociais; Droga dic¢ao:
conceitos legais, da prevencao ao abuso, drogas licitas e ilicitas, percepcao sobre o usudrio, modelos
de intervengdo; Disciplina Escolar: conceitos, ética e posturas profissionais, agressividade, limites
e violéncia, autonomia ¢ obediéncia. Estatuto da Crianca de do Adolescente e suas atualizacgoes -
Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990. Lei n°® 12.852, de 05 de agosto de 2013 - Institui o Estatuto da
Juventude e dispde sobre os direitos dos jovens, os principios e diretrizes das politicas publicas de
juventude e o Sistema Nacional de Juventude/SINAJUVE. Questdes de género e diversidade
sexual: orientacdo afetivo sexual. Educa¢ao Inclusiva - Decreto no. 3.956, de outubro de 2001,
que promulga a Convenc¢ao Interamericana para a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagao
contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia (Convengdo da Guatemala) e legislagdes pertinentes.



